Mi az ugyfélkapu?

Az Ugyfélkapu a magyar kormanyzat elektronikus {igyfélbelépteté és azonosité rendszere.
Biztositja, hogy felhasznaldi a személyazonossag igazoldsa mellett egyszeri belépéssel
biztonsagosan kapcsolatba Iéphessenek elektronikus kozigazgatasi iigyintézést &s
szolgéaltatast nyujto szervekkel

Az Ugyfélkapu hasznalatdhoz Onnek létre kell hoznia személyes iigyfélkapujat, mely a
kovetkezd 1épésekbdl all: REGISZTRACIOT KELL KEZDEMENYEZNIE, igazolnia
kell személyazonossagat (hitelesités), ald kell irnia az Adatszolgaltatdsi nyilatkozatot,
majd személyes tigyfélkapujat aktivalni kell egyszer hasznalatos kodjaval (els6 belépés).

Az Ugyfélkapu a WWW.MAGYARORSZAG.HU Kormanyzati Portélon taldlhatd, a
WWW.MAGYARORSZAG.HU/UGYFELKAPU oldalon.

Regisztracio:

Az Ugyfélkapu hasznalatanak feltétele a regisztracio. Erre személyesen barmely
okmanyirodaban lehetdsége van. Regisztracigjat indithatja interneten keresztiil is.
Amennyiben rendelkezik digitalis aldirassal, ugy elektronikus ton, okmanyiroda

felkeresése  nélkill is regisztralhat.  Segitség: REGISZTRACIO AZ
UGYFELKAPUN

Ugyfélkapu létrehozasat barki ingyenesen kezdeményezheti. Az iigyfélkapu
hasznalatanak elofeltétele a regisztracio. A személyes tligyfélkapu létrehozasahoz
azonositani kell magat. A személyes ligyfélkapu létrehozasdhoz azonositani kell
magat.

A felhasznal6 személyazonossagat igazolhatja:
Magénszemély esetén:
* Személyazonositd igazolvannyal,

«  Utlevéllel,
e 2001. januar 1. utan kiallitott vezetoi engedéllyel

Milyen adatokat kell megadnom a regisztracid soran?

Az elektronikus kozigazgatasi iigyintézéshez Ugyfélkapu létesitésekor sziikséges
az On azonositasa. A regisztraci6 soran Onnek a kovetkezOket kell megadnia:

Magéanszemély esetén:


http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/regisztracio/ugyfelkapunyitas.html
http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/regisztracio/ugyfelkapunyitas.html
http://www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu
http://www.magyarorszag.hu/
http://www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu/regisztracio

e (Csaladi és utonév,

e Sziiletési csaladi és utonév,

* Anyja sziiletési csaladi és utoneve

» Sziiletési hely,

» Sziiletési ido,

* Szem.ig.szama /tlevél szdma/jogositvany szama
* Felhazsnaloi név

* Elektronikus levélcim

e Lakcim,

Fontos kiemelni, hogy a regisztracid soran olyan email elérhetdséget adjon meg,
amelyre az e- ligyintézési rendszer hivatalos dokumentumokat kiildhet.

Amennyiben a megadott adatokban valtozads kovetkezne be, azt az eredeti
regisztracios szerv eldtt személyesen kell bejelentenie.

Lehetdség van az On kérésére a regisztracidja torlésére, melyet szintén
személyesen kell bejelenteni a regisztrald szervnél.

A regisztracié soran On rendszer altal generalt egyedi azonositot és jelszot kap,
jelszavat a regisztraci6 aktivalasakor (els6 bejelentkezéskor) modositani koteles. A
jelszomodositas az e- ligyinditas feltétele. Ezt kovetden az ligyfél a sajat jelszavat
barmikor modosithatja. A regisztraciokor kapott azonositd és ahhoz kapcsolddod
jelszo bizalmas kezelése az ligyfél feladata.

Aktivalas:
A regisztracid utan egy e-mailben kiildott kod segitségével, 6t napon beliil

crer

A helyi iigyfélkapu érvényességi ideje

Egy mar létrehozott személyes iigyfélkapu érvényességi ideje az On 4ltal -
aktivalaskor adott egyedi jelszo érvényességi idejével azonos. Ez alapesetben a
r0gzitéstol szamitott 5 év.

Amennyiben a jelszd érvényességi idejének lejarta eldtt nem rendelkezik
tigyfélkapuja érvényességi idejének meghosszabbitasardl (a regisztracids adatlap
érvényességi idejének meghosszabbitasaval), gy adatai torlddnek, és az
tigyfélkaput megsziintetjiik.

Tovabbi informaci6é: HTTP:/WWW.MAGYARORSZAG.HU/UGYFELKAPU



http://www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu

